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& 'Sarj Istasyonu
Yonetim Sistemi

& SmartSarj

Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

SCSMS (SmartSarj Charging Station
Management System)

@ EPDK Sarj Hizmetleri Yonetmeligi kapsaminda tarif edilen yapiyr tam anlami ile karsilayan
altyapisi ile SmartSarj Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi ayni anda bir ya da birden ¢ok sarj
agini ugtan uca yonetebilmenizi saglar.

@ EPDK tarafindan istenilen bildirimler ilgili kosullar olustugunda otomatik olarak olusturulur
ve iletilir.

@ Birden fazla Sarj AJi isletmecisi Lisansina sahip olmaniz halinde dahi yénetimi tek bir
noktada saglayabilmenin kolayligina sasiracaksiniz.
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Neler Yapabilirsiniz?
@ Kendi sarj aginizi kurabilirsiniz.
@ Sarj AQiniza ait tum istasyonlari,

tUm cihazlari ve konnektorleri
gobrebilir, ydnetebilirsiniz.
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

B Sarj istasyonu Yénetim Sistemi sarj Cihazlari

@ Sarj cihazlarl ve her bir cihazdaki konnektorleri anlik durumlari ile géruntUleyebilirsiniz.
Anlik $arj Uygunluk Bilgisi Uygun durumdaki konnektor ikonuna tiklayarak uzaktan sarj baslatabilirsiniz.
@ Anlik olarak sarj igslemi verme
durumunu, aginizdaki tUm u¢
noktalarin surekli olarak sarj
etmeye uygun olup olmadigini
gbzlemleyebilirsiniz.
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istasyon ve Operatdr Yonetimi

@ Kendi istasyonlarinizi kurup yénetebileceginiz gibi, sertifika vererek yetkilendirdiginiz sarj
istasyonu igletmecileriniz ve onlarin kurmus olduklariistasyonlara ait tum verileri de gorebilir
ve ydnetebilirsiniz.

Konnektorler
@ Operatorlerinizi, istasyonlarinizi, sarj cihazlarinizi, konnektorlerinizi gorintuleyebilir, yonetebilirsiniz.
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

B Sarj istasyonu Yénetim Sistemi Ucret- Fiyat Yonetimi

® jsterseniz aginizdaki tUm cihazlar ve konnektérleri icin, istasyon bazinda ya da
Grup Yonetimi konnektdr tipine gore; istediginiz kriterlerde tek bir adimda ¢ok sayida noktaya ayni
anda Ucret belirleyebilirsiniz.
@ Kendi gruplarinizi tanimlayabilirsiniz.

@ Yeni gruplar olusturabilir, kisisel takip listelerinizi olusturabilirsiniz.

@ Yapmak istediginiz islemleri 6zel tanimlanmis gruplar Uzerinde gerceklestirebilirsiniz.
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“Elektrikli gelecege akilli adim...”
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

B Sarj istasyonu Yénetim Sistemi B Sarjistasyonu Yonetim Sistemi
Kullanici Yonetimi ve Yetkilendirme Rezervasyonlar
® Kendi kullanicilarinizi olusturabilir, rol ve yetkilerini dUzenleyebilirsiniz. ® Takvim Uzerinde rezervasyonlari géruntileyebilirsiniz.
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

B Sarj istasyonu Yénetim Sistemi B Sarj istasyonu Yonetim Sistemi

Sdrj iglemleri @ Farkl noklardan sarj islemi basglatabilir, anlik sarj durumunu goruntuleyebilirsiniz.

@ ister webten ister mobilden cihaz Uzerindeki karekodu okutarak, karekod altinda yazan
kodu gidererek ya da uzaktan ilgili noktayi segerek sarj islemlerinizi baslatabilirsiniz.
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

D GiclU Raporlar
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Sizin icin hem gecmisi rapor ediyoruz hem gelecedi planlamaniza yardim ediyoruz..

Farkli kriterlerle olusturulabilen guclU raporlar ile sarj aginizin Satis , Karlilik ve Hakedis
Raporlarini géruntuleyin.

Rezervasyon raporlarini takip edin.

B Toplom Cagan Hre

TUm raporlari isterseniz Tamami, isterseniz Operatér — istasyon - Sarj Unitesi, Kendi
Hazirladiginiz Gruplar bazinda istediginiz tarihler arasinda olusturabilir, istediginiz kriterlere
gore filtreleyebilirsiniz.
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Satis Raporlari

@ Belirlediginiz kriterlere gére satislari raporlayabilirsiniz.
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

Karlilik Raporlari Hakedis Raporlari

@ Belirlediginiz kriterlere gére alis — satis tutarlarini karliligr kazanci raporlayabilirsiniz. @ Belirlediginiz kriterlere gdre her bir paydasin hakedisini raporlayabilirsiniz.

{25 smartSar] Bmartgar)

GUclU Analizler

Rezervasyon Raporlari
@ Belirlediginiz kriterlere gbre rezervasyonlari raporlayabilirsiniz. @ Analizlerimizi yeni firsatlar yaratmaniza hizmet etmesi icin hazirliyoruz.
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

I Yatirim Raporlari B Roaming (Birden Fazla Sarj Agi
@ Sizin icin gecmisi rapor etmekten fazlasini yapiyor. Gelen taleplerle topladigimiz I§Ietmecisi n i n Enteg rq Syon U)

verileri kendi algoritmalarimiza gdre dUzenliyor yatirim éneri raporlari sunuyoruz.
Yatirim yaptiginizda elde edebileceginiz karliligr hesapliyoruz. Birlikte fark yaratmak @ Diger sarj agi isletmecileri ile “roaming” yapilarak, bu isletmecilerin haritalara dahil
edilmesi ve web ile mobil uygulama aracilidiyla arag¢ kullanicilarinin sarj islemlerinin

gerceklestirmesi saglanir.

icin ¢calisiyoruz.

@ Yatrnm raporlarinin olusabilmesi icin bir sUre sahada veri olusmasi gerekmektedir.

e o
Kendi Raporlarinizi Yaratin Bagka neleryapabilirsiniz? ’

@® MUsteri sadakat uygulamalari ‘J ‘a

@ TUm raporlari isterseniz Tamami, isterseniz Operatdr — istasyon — Sarj Unitesi, Kendi
Hazirladiginiz Gruplar bazinda istediginiz tarihler arasinda olusturabilir, istediginiz _ _ _ _
. . . C @ Online sarj durumlarinin incelenmesi
kriterlere gore filtreleyebileceginizi biliyorsunuz. ’
| 2

_ _ _ o ® Haberlesmenin kesilmesi durumunda alarm verilmesi
@ Peki Kendi Raporlarinizi da olusturabileceginizi sdylesek..
Isletmenize faydali olabilecek raporlari biz olusturmaya devam ediyoruz. Ancak

® TUm islemlerin log kayitlarinin tutulmasi
beklentilerinize uygun yeni raporlar olusturabilecegdiniz dinamik raporlamayi da $ 9Ky

sizlere sunuyoruz. . . o
@ Sarj agi isletmecileri ile “roaming” uygulamasi

WWW.MILCOM.COM.TR @
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Sarj Istasyonu Yénetim Yazilimi
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D Harita

@ Sadece siz degil, SmartSarj harita uygulamasi ile herkes sarj aginizdaki cihazlari,
lokasyonlarini ve anlik uygunluk durumlarini géruntUleyebilir.

@ Tum veriler her bir cihaza OCPP ProtokolU ile baglh olan altyapi sayesinde cihazlardan
anlik olarak toplanir.

T

oo ek

@ SmartSarj Sarj AgiI Harita Uzerinde anlik durum takibi ile isteyen herkes tarafindan
gbruntulenebilir.

ety a1 Ty P Tt

@ istasyonlar yogunluk, uygunluk durumlari, lokasyonlari, detayli bilgileri harita Uzerinden ’-"\ i
incelenebilir.

SmartSarj N

@ Elektrikli ara¢ sahipleri giris yaparak hem web hem mobil Uzerinden kisisel verilerini
ekleyebilir, gecmis verilerini géruntUleyebilir, sarj islemi yapabilirler.

@ Uyeler giris yaparak Harita Uzerinde sectikleri nokta icin rezervasyon yapma ve sarj
baslatma islemleri gerceklestirebilirler.

@ Okut-Sarjet 6zellidi ile Uye olmadan, uygulama indirmeden sarj islemini baslatabilirsiniz.
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Sarj Istasyonu Yénetim Yazilimi

I Faturalandirma (e-Fatura Zorunlulugu) Kulanici islemleri

@ 0710.2023 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan teblige gore elektrikli arag sarj adi ve @® SmartSarj uygulamsinda kullanicilar kendi verilerini goruntUleyebilir ve duzenleyebilir,

sarj istasyonu hizmeti veren mukelleflerin e-Fatura’ya gecisleri zorunlu tutulmustur. sarj islemi baslatabilir, rezervasyon yapabilir, aktif sarjlarini, sarj ve 6deme
gecmiglerini géruntuleyebilir.

® Elpo e-fatura dzel entegratdrligu - SmartSarj entegrasyonu ile, her sarj islemi
sonucunda e-faturaniz Elpo e- fatura ile hemen dUzenlenir, sarj hizmeti alan kullaniclya

sms olarak génderilir.

e-Entegrator e-Fatura e-Arsiv

ELPO

O

e-irsaliye e-Defter e-Bilet

ELPO
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Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

D Mobil Uygulama

&
SmartSarj

Mobil Uygulama

Enerjiyi
Yeniden
Tanimla

Rezarvasyon

yapin.
Seyahat

@ Cevrenizdeki istasyonlari isterseniz liste ® Gecmis seyahatlerinizi listeleyin

olarak, isterseniz harita Uzerinde anlik, @ Gecmis sarj ve ddeme bilgilerinizi o
gercek veriler ile goruntuleyin. goéruntuleyin S m q rtsd rJ I I e
@ TUm istasyonlarin sarj islemi igin uygunluk ® Uye olarak ya da Uye olmadan
durumlarini ayni anda gérun. hemen sarj edin = N
@ Yol tarifi alin. i AkIIII chumler
@ Aracinizi sarj etmek istediginiz istasyona
kolaylikla ulasin.
@® Mobil uygulamada kaydettiginiz verilerle
istediginiz aracinizi istediginiz &deme
yontemini segin.

“ | B |
@ Sarj islemini kolaylikla baslatin kolaylikia Smart§arj ile
takip edin. L
@ Seyahat planlayin. her §ey QOk kOIa}/"'
@ Yol guzergahindaki istasyonlari géruntuleyin
isterseniz rezervasyon yapin.
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SmartSarj

Mobil Uygulama
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Rezervasyon

yapir
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SmartSar)
Paylasim Modeli?
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Neden Smart$arj Paylasim Modeli?

@ Yazilima Ucretsiz Sahip Olursunuz

@ Yazilim igin Ucret 6demezsiniz. EPDK’nin Sarj AJ1 isletmecilerini kurmakla yUkomiU kildidi
yonetim yazilimina ve kullanicilariniz igin mobil uygulamaya Ucretsiz sahip olursunuz.

@ Smart$arj sizi yazilim icin Ucretlendirmez. Paylasim modeli ile, yazilimlara Ucretsiz
sahip olur, yazilimda kullanicilarinizin yaptidi sarj islemleri Uzerinden kUcUk bir payi
SmartSarj'a verirsiniz.

@ Sarj islemi ile kullanicidan Ucret alma digindaki higbir islem igin SmartSarj bir pay
almaz.

Regulasyonlara Surekli Uyum

@ Ulkemizde Sarj Aglarinin kurulumu, isletilmesi, sarj aglar Gzerinden yapilan islemler
EPDK kontrolUundedir. EPDK’'nin kendi sitesi Uzerinden yayinladigi Sarj Hizmeti Yonetmeligi
oncelikli olmak Uzere, Sarj Aglarinin kurulmasi ve igletilmesi ile ilgili yOkUmIUIUkler, EPDK
— GIB vb kurumlara karsi yUkUmIUlUkler, gdnderilmesi gereken bilgiler her gecen gin
guncellenmekte, bu yOkUmlUlUklere ait icerikler ¢esitli noktalardan yayinlanmaktadir.

L @ SmartSarj, uzman ekipleri ile regUlasyonlari, yeni tanimlanan yokumlulUkleri sUrekli
olarak takip eder. Kullanicilarinin bu yukumlUlUkleri kolaylikla yerine getirebilmesi igin
gerekli olan islevleri, dogru zamanda uygulamaya ekler.

® Ulkemizde Sarj Aglarinin gelisiminin arttigi bu dénemde, eklenmeye devam edecek
olan yeni yukumlulUkleri yerine getirmeye SmartSarj ile devam edebilirsiniz. Bu
gelistirmeler icin ilave herhangi bir bedel 6demezsiniz

@ Veri Saklama

@® Uygulama ve uygulamada olusan verileri tutma yukimloligu yine EPDK tarafindan
Sarj AJi isletmecilerine verilmektedir.

® smartSarj, istanbul ‘da Ana Veri Merkezi, Bursa’da Felaketten Kurtarma Merkezi olan
sunuculari ve depolama birimleri Uzerinde veri sakloma, bakim ve guvenligi ile ilgili
tOm igslemleri sizin adiniza gergeklestirir.
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Neden SmartSarj Paylasim Modeli?

- Sifir Server Maliyeti

@ Verilerin tutulmasi, saklanmasi, sunucu maliyetleri, bakimi ve daha fazlasi..

® SmartSarj, istanbul ‘da Ana Veri Merkezi, Bursa’da Felaketten Kurtarma Merkezi ile
verilerinizin saklanmasi, veri guvenligi, sUrekli erisimi icin tim iglemleri gerceklestirir
ve siz bunlarigin ilave higbir Ucret bdemezsiniz.

@ Surekli Gelisen Uygulama

@ SmartSarj genis ve tecrubeli Proje Gelistirme kadrosu ile aktif gelisen bir yazihmdir.
SmartSarj Proje Gelistirme kadrosu tarafindan, dncelidi sUrekli gelisen yeni regulasyon-
yUkumlUlUkleri karsilamak Uzere surekli gelistirilmesinin yani sirag;

e size veya musterilerinize 6zel kullanici isteklerinin gergeklestiriimesi,

e saha verilerinin degerlendiriimesi,

e proje gelistirme ekiplerinin calismalari ile sUre ve fonksiyonaliteyi sUrekli
gelistiriimeye devam etmektedir.

@ SmartSarj uygulamasini kullanarak surekli gelisen ve canli uygulamalara sahip olursunuz.

@ Otomatik Fatura Entegrasyonu

@ 0710.2023 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan teblige gore elektrikli arag
sarj agi ve sarj istasyonu hizmeti veren muUkelleflerin e-Fatura’ya gegisleri
zorunlu tutulmustur. Ayni zamanda Sarj islemleri sonucunda e-fatura ve e-arsiv
faturalarin diozenlenmesi ve bildirimlerine iliskin usul ve esaslar tanimlanmistir.

@ SmartSarj Otomatik Fatura Kesme modulU ve Elpo Entegratdr Entegrasyonu
ile belirlenen usullere uygun olarak sarj islemlerini otomatik faturalama imkani
sunar.

@ SmartSarj Otomatik Fatura Kesme ModuUlU ile fatura iglemlerinizi yOrottiguniz
diger entegrator ve uygulamalar araciligiyla da fatura génderimlerinizi
gerceklestirebilirsiniz.

@ © 2023 | MILCOM BiLiSIiM YAZILIM TEKNOLOJI LTD. STi.

Sizi Dinler

® SmartSarj aktif gelistirme ekibi ile sUrekli gelistirmelere devam ederken sizi dinler.
Istek ve ihtiyaglariniza uygun ¢ézUmleri uzman ekibi ile projelendirir, tasarlar ve
gelistirmelere ekler.

Eklenebilir Farkh Moduller Sunar

® SmartSarj uygulama ile entegre olabilecek ilave ¢oézumler icin olusturdugu eklenebilir
esnek modulleri size sunar. Tercihlerinize gére bu modulleri kullanmayi ya da
kullanmamayi siz segebilirsiniz.

@ 7/24 Gadri Merkezi

@ SmartSarj size, ekibinize ve musterilerinize 7/24 ¢agri merkezi hizmetini sunar. Cagri
merkezi yatirimi yapmazsiniz. MUsterileriniz anlik uzman destegine hizli bir sekilde
sahip olur.

Hizli Destek

@® SmartSarj genis gelistirme , cadri merkezi ve danisma ekipleri ile sizin, Sarj istasyonu
isletmecilerinizin ya da musterilerinizin yasadi§ I- yasayabilecedi sorunlarda , ya da
yardima ihtiya¢ duyulan noktalarda hizli bir sekilde gerek sUregleri ilerletmek, gerek
sorunlari ¢ézmek icin destek saglar.

@ Sizin, paydaslarinizin ve musterilerinizin memnuniyetini Snemser.

@ Danigsmanlik
@ SmartSarj, EPDK basvuru surecleri, Sarj Aglarinin kurulmasi, cihaz ve altyapi segimi,
kurulumlari ve daha fazlasl.. Sarj Adi ile ilgili ugtan uca tUm konularda size danigmanlik
saglayacak uzman ekipleri ile SmartSarj yaninizda.
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B Odeme Sistemleri

Sarj istasyonu Yénetim Yazilimi

GELIR IDARES]
LK ANLI

BRI WURLILUS
LESANIA

Pavo Temassiz Odeme Gézimleri:

PA/O Pavo Odeme Sistemleri

FINAMSAL TEXKNOLOY ||e §OrJ ClhOZlOrlnl
bulusturuyoruz!

Milcom’un &nemli bir ¢6zum ortagi olan Pavo; Android
tabanli bir ¢6zum sunarken, yuUksek performansiyla
tum beklentilerinizi karsilayacaktir. Sarj istasyonlart igin
bir zorunluluk olan gé&zetimsiz ve insansiz (unattended)
ddeme imkanini GIB onayli olarak sunacaktir.

Ayrica coklu baglantidestegisayesinde sahada, birden
fazla elektrikli arag sarj cihazindan ayni anda 6édeme
alma imkani sunacaktir.  -20 ila +70 derece arasinda
calisabilme ozelligi, c¢esitli kosullarda sorunsuz bir
sekilde sarj istasyonlarinizi destekleyecektir.

BKM TechPOS sistemi icindeki banka ve

kartlar ile entegre olarak calismaktadir.

B|K|M
TechPOS

OXIVO e Pay =" Temassiz Odeme

Sistemleri ile sarj cihazlarini
bulusturuyoruz!

® Payter P6X ailesi, gdzetimsiz ve insansiz (unattended)
satis ortamlarr igin farkli form faktorleri ile esnek
¢cOzUmler olusturan, uluslararasi 6deme semalarinca
ve finans kuruluslarinca kabul gérmus tek bir cihazda
bircok ¢6zUmU destekleyen ugtan uca butiUnlesik bir
yazilim platformunun karth sistem pos donanimidir.
PoX serisinin birgok farkll boyut ve sekilde tedarigi
mUmMkUn oldugundan gelecede hazir en iyi ¢ézUmU
sunmak igin ¢esitli tasarimlara sahiptir.

BKM TechPOS altyapisi Gzerindentiim bankalarla uctan
uca bagh fiziki bir pos cihazidir.

Pcie emveco @) @Drwpass E1  VISA

L L ]

visa, ) DisceveR B35 B zwmes troy

Aktifbank - Albaraka Turk - Anadolubank - Denizbank - Fibabanka - Garanti Bankasi - Halkbank
Is Bankasi - Kuveyt Turk - QBN Finansbank - Ozan Elektronik Para - Sekerbank - Turk Ekonomi Bankasi
Turk Elektronik Para - Vakifbank - Vakif Katilim Bankasi - Yapikredi - Ziraat Bankasi
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@ @ visa |y == troy 3 0. @ GPay #Pay
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Anadolubank, DenizBank, Garanti BBVA, Halkbank, QNB
Finansbank, Turkiye Is Bankasi, Vakifbank, YapiKredi

Papara, Param, Sipay, Dgpays

* WWW.OXIVO.eu
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